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Visión
• Ser la mejor agencia de viajes.

Misión
• Enriquecer la vida de las personas con experiencias y realización de sueños a través de 
soluciones creativas. Garantizar la satisfacción de nuestros clientes, colaboradores, 
proveedores y socios de la comunidad.

Principios y valores
• Vocación de servicio • Ética • Espíritu de equipo • Innovación • Sustentabilidad

Estrategia
• Segmentar los mercados y lograr el mayor grado de eficiencia en la captación y 
atención de cada uno de ellos, utilizadno distintos canales de comunicación y aprovechando las 
innovaciones tecnológicas disponibles.
• Innovar en la zonificación estratégica del mercado, prestando nuestros servicios a través de representantes locales, 
constituyéndonos en la Empresa de Viajes y Turismo de mayor presencia.
• Proveer a nuestros clientes un amplio abanico de posibilidades a la hora de elegir su próximo viaje, brindando el mejor 
precio y teniendo en cuenta la relación costo/beneficio.

Viajes TDH es una empresa dedicada a la comercialización de servicios turísticos, 
habilitada por el Ministerio de Turismo de la Nación, bajo el Legajo 13840 y es 
propiedad de Epsylon S.A. La misma tiene Casa Matriz en la ciudad de Córdoba.

Un negocio
que vas a disfrutar



¿Qué es una
franquicia?



Un sistema de franquicias es una fórmula comercial que se ha destacado y ha tenido un gran 
desarrollo en los últimos años en Argentina. En este sistema, una empresa franquiciante, 
propietaria de un KnowHow formado por una estructura y organización, productos y una forma 
particular de prestar servicios además de un nombre comercial, emblema identificatorio y 
tecnología registrados, cede a un inversor, el franquiciado, en base a un contrato, una licencia para 
la explotación o ventas de esos productos o servicios y aprovechamiento de su knowhow.

¿Qué es una
franquicia?



¿Cuales son
las ventajas
de una
franquicia?



• Beneficiarse de un mayor poder de compra ante los mayoristas.
• Reducir la incertidumbre y el riesgo de iniciar un negocio nuevo, saltándose la difícil etapa de 
aprender a “cómo hacer las cosas”. Recibiendo un entrenamiento inicial, capacitación
y soporte técnico permanente en las distintas áreas.  
• Oportunidad de ser empresario independiente y tu propio “jefe”.
• Ofrecer productos y servicios ya probados y ampliamente aceptados por el público.
• Recibir todo el asesoramiento que necesita para instalar su propio negocio (correcta elección 
del lugar, identidad corporativa ya probada, diseño eficiente de estrategias de penetración en tu 
zona, etc).
• Puntos de venta con zonas exclusivas.
• Orgullo de poseer tu propio negocio.

Ventajas de
una franquicia



Razones
para elegirnos



Porque

Porque

-

-

 es tu oportunidad de sumarte a un sistema de franquicias con 
más de 10 años de antigüedad, y probada experiencia en la venta de 
servicios turísticos nacionales e internacionales, con mas de 30 franquiciados 
activos, ubicados en la ciudad de Córdoba, principales ciudades del 
interior y otras provincias.

 desde nuestro primer encuentro, te asesoraremos y 
acompañaremos en la búsqueda de la zona y local que mejor se adapte 
para tu emprendimiento.

Razones
para elegirnos

No podés dejar pasar la oportunidad
de tener tu propio Viajes TDH.



Porque-  a partir de la firma de contrato, ya como futuro franquiciado de Viajes TDH, 
comenzarán distintas actividades de manera simultánea, en la cuales nuestro equipo 
de franquicias te acompañara a fin de acortar los tiempos hasta la gran apertura:

• Recibirás nuestro asesoramiento para completar los trámites necesarios ante 
el Ministerio de Turismo de la Nación, a fin de obtener tu legajo de Agente de 
Viajes y Turismo, requisito indispensable para la apertura de una agencia de 
viajes.

• Comenzarás un programa de capacitación intensivo, para vos como 
futuro franquiciado y tu equipo de trabajo, que abarca, la gestión 
comercial y administrativa de una franquicia de Viajes TDH.

• Te proveeremos, sin cargo, de un moderno sistema de gestión 
operativa y administrativa que recibe periódicas actualizaciones 
incorporando mejoras y nuevas herramientas de trabajo, convirtiéndolo 
en una herramienta óptima para la gestión de agencias de viajes.

• Y además, estaremos a tu lado, aportando nuestra experiencia en el 
acondicionamiento del local, hasta que el mismo cumpla con los requisitos 
comunes a todos los locales de franquicias de Viajes TDH.

Más razones!



muchas más razones!
Porque- , además del apoyo de un equipo experimentado, vas a recibir el respaldo de una marca 

reconocida en el mercado turístico, Viajes TDH, con presencia en los principales 
medios de comunicación gráficos y radiales.

¿Necesitás más razones?
Porque- , además del canon de ingresos e inversión en layout de 

local, no necesitás otro capital inicial de trabajo.

Porque- , no cobramos canon mesual por facturación ni canon 
publicitario.

Y para el final, dejamos un por qué, que te va a sorprender, 
porque Viajes TDH forma parte de un grupo empresario 
íntegramente dedicado a la comercialización de servicios 
turísticos, grupo también integrado por un Operador 
Mayorista de Turismo propio y una Empresa de Transporte 
terrestre, empresas que nos permiten darle un respaldo extra a 
nuestros franquiciados y nos dan un una ventaja competitiva frente a 
otros sistemas de franquicias existentes.



Datos
de la Empresa



Datos de la Empresa
Franquicia de Viajes TDH

Epsylon S.A.
Servicios / Agencia de Viajes

Argentina
Argentina

2008
Operador Mayorista de Turismo
Empresa de Transporte

37 franquicias a julio del 2023
Junio 2012

No
Variable según zona

A convenir
4 años

06 a 12 meses según zona
Bonificado 

Si
Si

+54 9 351 816 9958
franquicias@viajestdh.com.ar

viajestdh.com
Viajes TDH
viajestdhoficial

Nombre Comercial:
Razón Social:
Rubro:
País de origen:
Países en las que actúa:
Año de fundación:
Otras empresas integrantes del grupo:

Franquicias en actividad:
Fecha de habilitación primera franquicia:
Locales propios:
Canon de ingreso:
Inversión inicial:
Duración del contrato:
Recupero inversión:
Canon de publicidad:
Publicidad corporativa:
Territorio exclusivo:
Teléfono:
E-mail:
Sitio web:
Facebook:
Instagram:





PRODUCTO
• Operador mayorista propio.
• Transportadora de pasajeros propia.
• Productos propios de la marca.
• Desarrollo de productos especiales.
• Proveedores confiables elegidos.
• Acuerdos comerciales con beneficios para la red.
• Integración vertical

SISTEMAS
• Software propio administrativo y contable.
• Software de ventas.

MARKETING
• Planes de marketing específicos.
• Campañas y pautas publicitarias.
• Redes sociales / Radio / TV / Diarios / Revistas / Boletín mensual.
• Planes de Co-Marketing con principales 
proveedores e influencers.

COMUNICACIÓN E IMAGEN
• Sitio web con actualización permanente
• Campañas con direccionamiento a cada franquicia.
• Diseños, gráficas y contenidos para redes 
individuales.
• Posicionamiento en redes.
• Arquigrafía exclusiva de locales.
• Merchandising exclusivo.

ENTRENAMIENTO
• Know How
• Estandares de atención
• Capacitación constante
• Asesoramiento en manejo de problemas

USO DE LA MARCA
• Posicionamiento de Marca de más de 15 años.
• Corporativización de Marca.
• Trabajo en equipo.



Nuestro
sitio web
LA APUESTA MAS GRANDE

 cuenta con un sitio webViajes TDH
posicionado a nivel nacional.
Este permite al usuario reservar y comprar
productos turísticos. Siempre contando con
un agente de viajes especializado. 
Gracias a esta plataforma, las franquicias
cuentan con un nuevo modelo de negocios para
capitalizar más clientes. 

 



Proceso de
otorgamiento

1
Presentación
proyecto 2

Contacto y
demostración
de interés inicial

4
Presentación
del Sistema

5
Intercambio
de información

6
Chequeo del
Franquiciado
y situación
financiera

7
Reunión de
Profundización
del Proyecto

11
Reunión de
Profundización

13
Habilitaciones

14
Apertura

12
Adecuación
del local

9
Búsqueda de
local y firma

de contrato de
alquiler  

3
Organización
De Reunión

8
Firma de
Reserva de zona

10
Firma de
Contrato
de Franquicia



viajestdh.com

franquicias@viajestdh.com.ar
WhatsApp.: 3518 16-9958

Tucumán 303. Centro. Córdoba Capital


